Upitnik o napretku u pomoći žrtvama mina
Uvod
Što želimo od vas:

Željeli bismo da nam pomognete odgovorom na pitanja o situaciji sa preživjelim od mina i neeksplodiranih ubojitih sredstava koji žive u vašem okruženju ili državi. Handicap International Belgija i Međunarodna kampanja za zabranu mina žele osigurati da iskustva i mišljenja preživjelih, njihovih obitelji i zajednica čuju vlade i organizacije koje pružaju pomoć žrtvama. Samim time, u stanju smo procijeniti napredak koje su zemlje potpisnice učinile naspram obaveza iz Sporazuma o zabrani mina i podsjetiti ih na njihove odgovornosti i zadaće koje su preuzele prema spomenutom Sporazumu.  
O čemu govori ovaj upitnik?

Ovaj upitnik govori o tome što se dešavalo u životima preživjelih u proteklih pet godina (2005-2009) i što je još potrebno učiniti. On je također jedinstvena mogućnost za izražavanje mišljenja o tome što se može unaprijediti u polju pomoći žrtvama mina u narednih pet godina.
Zašto su nam vaši odgovori najvažniji?
Vi imate osobna saznanja o pomoći žrtvama mina. Vi imate osobno iskustvo i poznajete sadašnju situaciju, dostignuća i probleme. Potrebno nam je vaše stručno mišljenje jer će vaša vlada, tijekom konferencije u Kartageni (Kolumbija) u studenom 2009.g., odlučivati o budućim akcijama u pomoći žrtvama mina. Vaše učešće u popunjavanju ovog upitnika je od velike važnosti jer će nam biti omogućeno da svi zajedno utječemo na međunarodne planove za pomoć žrtvama mina i da ih učinimo boljim. ICBL i HI Belgija su svojim prethodnim publikacijama dokazali da mogu napraviti pozitivan utjecaj kojim se mogu unaprijediti životi preživjelih. Naše najbolje publikacije nastale su uz pomoć ljudi poput vas.  
Na koji način će biti korištene vaše informacije?

Upitnik će biti dio dokumenta pod nazivom Pregled napretka u polju pomoći žrtvama mina- Saznanja sa terena koji će izraditi Handicap Interantional Belgija. Ovaj dokument će izvjestiti o iskustvima i znanjima preživjelih, njihovih obitelji i zajednica i to kroz dostignuća i izazove u polju pomoći žrtvama mina u proteklih pet godina. Vaši odgovori u upitniku su najvažniji dio dokumenta jer će oni donosiocima odluka pomoći da unaprijede pomoć žrtvama mina. Također će ih podsjetiti na njihove obaveze prema Sporazumu o zabrani mina. Ovaj dokument će u rujnu 2009. godine biti objavljen širom svijeta i ako želite može biti dostupan i vama. 
Kako ću popuniti upitnik?

· Najlakše je da proces započnete razmišljanjem o vašoj situaciji prije pet godina. Zatim razmislite o tome na koji način se situacija unaprijedila ili se nije unaprijedila. 
· Upitnik ima šest dijelova: svi dijelovi moraju biti popunjeni. 
· Molimo vas da na svaku stranu stavite vaše ime i naziv zemlje iz koje dolazite.
· Ako se upitnik obavlja kroz intervju, onda i osoba koja vodi intervju treba da stavi svoje ime na svaku stranu upitnika. 

· ID polje u upitniku ne treba popunjavati.
· Postoje tri vrste pitanja:
· Pitanja sa odgovorom DA/NE: za svaku od izjava molimo da stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, onda nećemo moći koristiti odgovor. Evo primjera:
	
	Da
	Ne

	Ovaj upitnik će biti korišten za izradu dokumenta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	ID Polje upitnika treba biti popunjeno
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



· Pitanja sa višestrukim izborom odgovora: molimo da stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje pored odgovora koji najbolje odgovara vašoj situaciji, na primjer:
	Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	Uglavnom
	 FORMCHECKBOX 

	Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	Nisam siguran/na
	 FORMCHECKBOX 



· Otvorena pitanja: to su ona pitanja u kojim tražimo vaše mišljenje tako da možete dati koliko god želite informacija. 
· Dodatni komentari: Primijetit ćete da, u cjelokupnom upitniku, postoji prostor u kojem možete upisati dodatne komentare pa vas molimo da koristite taj prostor. 
Koliko dugo će trajati popunjavanje?

· Individualno popunjavanje: Ako upitnik popunjava osoba koja direktno odgovara na pitanja onda popunjavanje može trajati oko 40 minuta do 1 sata.   

· Popunjavanje kroz intervju: Ako se upitnik popunjava kroz intervju, onda proces može potrajati do 1,5 sat. 
Da li su informacije iz upitnika povjerljive? 

Vaši odgovori su u cijelosti povjerljivi i neće biti davani nikome. Vaše ime ili lični podaci neće biti korišteni u izvještaju niti će se dijeliti sa drugim organizacijama
Gdje trebam poslati popunjen upitnik?

Molimo vas da popunjene upitnike vratite poštom, fax-om ili e-mail na: 

Katleen Maes

Koordinator istraživanja
Addresa: 

Handicap International-Belgium
Rue de Spastraat 67
1000 Brussels

Email: katleen.maes@handicap.be and cc. to katleen@icbl.org 
Fax: + 32 2 230 60 30

Telephone:  + 32 2 233 01 05 (direct office line), +32 494 32 91 04 (mobile)

Skype: katakat2k

Katleen će biti osoba zadužena za analizu vaših informacija tako da ona treba primiti sve upitnike ali kako bi osigurali da informacije budu sigurno primljene možete kopiju poslati i
Firoz Ali Alizada

Oficir za implementaciju sporazuma
Address:

ICBL

9, Rue de Cornavin

CH-1201 Geneva 

Email: firoz@icbl.org
Fax: +41 22 920 01 15

Telephone: +41 22 920 03 20 (office), +41 76 267 84 90 (mobile)

Skype: firoz.alizada

Što trebate uraditi ako zatrebate pomoć?

Ako nešto nije jasno ili vam je potrebna pomoć/savjet o tome kako popuniti upitnik, možete kontaktirati  Mato Lukić ili Tomislav Šimunić. (Lijevom tipkom miša dva brza klika na označene dijelove i otvara se okvir, za tablicu označite CHECKED ili NOT CHECKED; za tekstualni dio u dio tablice DEFAULT TEXT upisujete odgovor koji  želite, uvijek izlaz sa OK)
Hvala!
A.  Informacije o osobi
PI
1. Ime i prezime:      
2. Datum rođenja/Dob:      
3. Pol:      
4. Područje u kojem osoba živi:  [Molimo da stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Glavni grad
	 FORMCHECKBOX 

	b. Veliki grad s pružateljima

usluga
	 FORMCHECKBOX 

	c. Selo s ograničenim uslugama
	 FORMCHECKBOX 

	d. Udaljeno područje bez usluga
	 FORMCHECKBOX 

	e. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 



5. Bračni status:      
6. Broj djece:      
7. Nivo obrazovanja:      
a. Ako niste primili obrazovanje, koji je razlog za to?      
b. Ako ste stali sa obrazovanjem, koji je razlog za to?      
8. Mjesto u domaćinstvu: [Molimo da stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Glava porodice
	 FORMCHECKBOX 

	b. Supružnik
	 FORMCHECKBOX 

	c. Dijete
	 FORMCHECKBOX 

	d. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 



9. Zanimanje prije incidenta:      
10. Zanimanje nakon incidenta:      
a. Ako ste promijenili zanimanje, koji je razlog za to?      
b. Ako niste zaposleni, koji je razlog za to?      
11. Da li posjedujete imovinu/nekretnine ?      
a. Ako ne, koji je razlog za to?      
b. Ako da, da li vam je to izvor prihoda?      
12. Da li je prihod vašeg domaćinstva dovoljan?      
a. Ako nije, koji su vam dodatni prihodi ?      
13. Kakva će, po vašem mišljenju, biti vaša situacija u narednih pet godina? [Molimo da stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	f. Ista kao i danas
	 FORMCHECKBOX 

	g. Bolja nego danas
	 FORMCHECKBOX 

	h. Gora nego danas
	 FORMCHECKBOX 



i. Koji je razlog?      
14. Vrste usluga koje ste dobili u proteklih pet godina [Za svaku uslugu i pružaoca usluga stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor (bilo da se radi o odgovoru da ili ne). Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Zdravstvena njega
	Fizička rehabilitacija
	Psihološka podrška/socijalna integracija
	Ekonomska reintegracija
	Prava/Zagovaranje/Podizanje svijesti

	
	Da 
	Ne
	Da
	Ne
	Da
	Ne
	Da
	Ne
	Da
	Ne

	Vlada
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Nevladina organizacija/udruga - NVO
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Društvo Crvenog križa -ICRC
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Privatnik
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Religijska organizacija 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Obitelj/prijatelji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Ostalo(navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Ništa
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



15. Opišite se jednom riječju: 

B. Napredak u pomoći žrtvama mina
DB
1. Koliko puta su vam, u proteklih pet godina, postavljana pitanja o životu vas kao osobe koja je preživjela minski incident: [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor (bilo da se radi o odgovoru da ili ne). Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Nikada
	 FORMCHECKBOX 

	b. 1
	 FORMCHECKBOX 

	c. 2
	 FORMCHECKBOX 

	d. 3
	 FORMCHECKBOX 

	e. Više od ( ...puta)
	 FORMCHECKBOX 



2. U proteklih pet godina sam imao/la koristi od prikupljanja informacija o mojoj situaciji na način da sam: [Za svaku izjavu stavite   FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor (bilo da se radi o odgovoru da ili ne). Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	U cijelosti se slažem
	Slažem se
	Ne slažem se
	U cijelosti se ne slažem

	a. Dobio/la informacije o uslugama 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Dobio/la novac od osoba koje su prikupljale informacije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Imao/la manje problema s birokracijom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Dobio/la više usluga
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Imao/la manje poteškoća oko dobivanja mirovine
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Da sam imao/la nekog tko me sluša
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Ostalo (navesti) 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Nije bilo nikakve koristi
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. Koliko puta ste u proteklih pet godina imali priliku svoje potrebe objasniti vladinim predstavnicima: [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor, ili stavite broj puta ako je veći od 3. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	b. 1
	 FORMCHECKBOX 

	c. 2
	 FORMCHECKBOX 

	d. 3
	 FORMCHECKBOX 

	e. Više od (...puta)
	 FORMCHECKBOX 



4. Koliko puta ste u proteklih pet godina prisustvovali radionicama, sastancima ili konferencijama o pomoći žrtvama mina: [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor, ili stavite broj puta ako je veći od 3. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	f. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	g. 1
	 FORMCHECKBOX 

	h. 2
	 FORMCHECKBOX 

	i. 3
	 FORMCHECKBOX 

	j. Više od (… puta)
	 FORMCHECKBOX 



5. Da li je vaša zemlja dio posebne grupe zemalja koje pružaju punu pažnju životima preživjelih kroz Sporazum o zabrani mina? [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Da
	 FORMCHECKBOX 

	b. Ne
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ne znam
	 FORMCHECKBOX 



6. Komentar:      
HC
1. Zdravstvena njega za preživjele u području u kojem živim je bolja u proteklih pet godina zato što : [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Postoji više zdravstvenih centara nego ranije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Objekti zdravstvenih centara su bolji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Usluge zdravstvene njege su mi bliže
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Kvaliteta usluga zdravstvene njege je bolja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Medicinsko osoblje je bolje trenirano da odgovori na moje medicinske zahtjeve 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Zdravstveni centri/bolnice imaju potpunije timove (tehničari, ljekari, kirurzi, …)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Postoji više radnika prve pomoći koji pomažu prilikom incidenata
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Postoji bolji transport za hitne medicinske intervencije (vozila hitne pomoći, …)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Kompliciranije medicinske procedure mogu se provoditi češće nego ranije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Odgovarajući lijekovi su dostupniji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Medicinski centri/bolnice imaju neophodne materijale i opremu za tretmane
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Zdravstvena njega je dostupnija
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m.  Zdravstveni centri/bolnice imaju lakši fizički pristup objektima
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Lakše je dobiti uputnice za specijalističke preglede/usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Vlada daje veću podršku zdravstvenim centrima/bolnicama
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Zdravstvena njega u proteklih pet godina je u mom području bila otežana zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	a. Postojao je nedostatak zdravstvenih centara/bolnica
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Osoblje nije bilo kvalificirano 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Lijekovi, medicinski materijali nisu bili dostupni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Pružatelji usluga nisu imali dovoljno kapaciteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Usluge su bile preskupe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Nedostajale su neke usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Zdravstveni centri/bolnice nisu bili fizički pristupačni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Nije postojao sistem izdavanja uputnica
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Zdravstvene usluge nisu bile dobre kvalitete
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Bilo je preteško ostaviti kuću na duži vremenski period
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Zdravstvena njega preživjelih nije bila prioritet za vladu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. U cjelini gledano, zdravstvena njega za preživjele u mom području se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala je na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



4. Komentar:      
PR
1. Fizikalna rehabilitacija preživjelih u mom području se poboljšala u proteklih pet godina zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Postoji više centara/bolnica za fizikalnu rehabilitaciju u području gdje živim
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Objekti centara/bolnica fizikalne rehabilitacije su bolji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Potrebna fizikalna rehabilitacija je bliža mom mjestu stanovanja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Kvaliteta fizikalne terapije je bolja 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Kvaliteta protetičkih, ortotičkih i ostalih pomagala je bolja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Osoblje je bolje trenirano da odgovori na moje zahtjeve za fizikalnom rehabilitacijom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Centri/bolnice za fizikalnu terapiju imaju cjelovitije timove (tehničari, fizikalni terapeuti, okupacioni terapeuti, …)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Više bolnica pruža usluge fizikalne rehabilitacije nakon medicinske intervencije (zahvata)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Postoji više mobilnih radionica koje mogu raditi sitnije popravke ili prilagodbe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Dostupno je više vrsta protetičkih i drugih vrsta pomagala
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Lakše je dobiti zamjenu pomagala
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Pružaju se, u većem obimu, usluge besplatnih popravaka pomagala
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Fizikalna rehabilitacija je dostupnija
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Transport, smještaj i hrana se, u većem obimu, uključuju u usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Period čekanja na dobivanje pomagala je kraći 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Lakše je pronaći centre/bolnice koji su fizički pristupačni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	q. Lakše je dobiti uputnice za specijalističke preglede/usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	r. Vlada daje veću podršku centrima/bolnicama fizikalne rehabilitacije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	s. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Fizikalna rehabilitacija u proteklih pet godina je u mom području bila otežana zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	m. Postojao je nedostatak centara/bolnica fizikalne rehabilitacije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Osoblje nije bilo kvalificirano 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Proteze, ortoze i druga pomagala nisu bili dostupni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Pružatelji usluga nisu imali dovoljno kapaciteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	q. Usluge su bile preskupe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	r. Nedostajale su neke usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	s. Centri /bolnice fizikalne rehabilitacije nisu bili fizički pristupačni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	t. Nije postojao sistema izdavanja uputnica
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	u. Usluge fizikalne rehabilitacije nisu bile dobrog kvaliteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	v. Bilo je preteško ostaviti kuću na duži vremenski period
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	w. Fizikalna rehabilitacija preživjelih nije bila prioritet za vladu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	x. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. U cjelini gledano, fizikalna rehabilitacija za preživjele u proteklih pet godina u mom području se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



4. Komentar:      
PS
1. Psihološka podrška i socijalna integracija preživjelih u mom području se poboljšala u proteklih pet godina zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Postoji više usluga za psihološku podršku i socijalnu integraciju
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Ove usluge se smatraju jednako važnim uslugama za preživjele
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Usluge podrške mogu dobiti bliže mjestu stanovanja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Kvaliteta psihološke podrške i socijalne integracije je bolja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Osoblje za psihološku podršku i socijalnu reintegraciju je bolje trenirano
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Postoji više mogućnosti za savjetovanje sa psihologom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Postoji više socijalnih radnika koji pružaju pomoć preživjelim
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Osnovane su grupe za peer podršku/pomoć preživjelog preživjelom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Postoji više sportskih aktivnosti za OSI
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Povećana je svijest o psihološkoj podršci i socijalnoj reintegraciji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Smanjena je stigma kada je u pitanju traženje psihološkog savjeta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Lakši je fizički pristup uslugama
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Transport, smještaj i hrana se, u većem obimu, uključuju u usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Preživjeli se više ne smatraju „slučajevima za milostinju“
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Osjećam se osnaženo
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Osjećam se uključenijim u aktivnostima zajednice
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	q. Uključen sam u psihološku podršku i socijalnu integraciju drugih
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	r. Lakše je dobiti uputnice za specijalističke preglede/usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	s. Vlada daje veću podršku uslugama psihološke podrške i socijalne reintegracije
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	t. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Psihološka podrška i socijalna reintegracija u proteklih pet godina je u mom području bila otežana zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	a. Postoji nedostatak centara za podršku
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Osoblje nije kvalificirano
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Nije bilo dovoljno socijalnih radnika, psihologa ili grupa za podršku
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Pružateljima usluga je nedostajalo kapaciteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Usluge su preskupe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Nedostajale su neke usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Centri za psihosocijalnu podršku/socijalnu reintegraciju nisu bili fizički pristupačni
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Usluge nisu bile dobre kvalitete
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Svijest nije bila dovoljno razvijena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Psihološka podrška i socijalna reintegracija su stigmatizirane
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Bilo je preteško ostaviti kuću na duži vremenski period
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Psihološka podrška i socijalna reintegracija preživjelih nije bila prioritet za vladu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. U cjelini gledano, psihološka podrška i socijalna reintegracija preživjelih u mom području u proteklih pet godina se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



4. Komentar:      
ER
1. Ekonomska reintegracija preživjelih u mom području se poboljšala u proteklih pet godina zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Postoji mnogo više mogućnosti edukacije za preživjele u mom području
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Postoji mnogo više stručnih treninga za preživjele u mom području
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Edukacija i stručni treninzi su bliže mom mjestu stanovanja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Prosvjetni radnici su bolje trenirani u pitanjima invalidnosti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Ekonomske mogućnosti (mikro kreditne organizacije, zajmove za male biznise...) su se povećale u mom području
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Mogućnosti zapošljavanja za preživjele su se povećale 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Stručni treninzi i druge vrste obuke, u većoj mjeri, odgovaraju zahtjevima tržišta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Preživjeli imaju bolji pristup programima za stvaranje prihoda i trening programima koji nisu specifično dizajnirani za njih
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Članovi porodice preživjelih imaju, u većoj mjeri, pristup stručnim treninzima i ekonomskim mogućnostima
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Lakše je dobiti zajam u banci
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Povećane su usluge za zapošljavanje
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Kvota određena za zapošljavanje OSI, uključujući i preživjele, bolje se primjenjuje
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Mirovine su povećane
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Edukacija i stručni treninzi su dostupniji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Transport, smještaj i hrana se u većoj mjeri uključuju u usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Lakše je ostvariti fizički pristup stručnim treninzima i edukaciji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	q. Obrazovna i profesionalna diskriminacija protiv preživjelih se smanjila
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	r. Vlada daje veću podršku ekonomskoj reintegraciji
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	s. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Ekonomska reintegracija preživjelih u mom području je u proteklih pet godina bila otežana zbog: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	a. Nije bilo dovoljno mogućnosti za edukaciju preživjelih
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Predavači nisu bili kvalificirani da rade na pitanjima invalidnosti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Pružateljima usluga je nedostajalo kapaciteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Stručni trening programi nisu bili otvoreni za preživjele
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Usluge su bile preskupe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Postojali su nedostaci u uslugama 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Nezaposlenost je prevelika tako da su preživjeli posljednji kojima bi posao bio ponuđen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Usluge nisu bile dobrog kvaliteta
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Preživjeli su bili diskriminirani
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Postojao je nedostatak svijesti među poslodavcima
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Prevelik broj preživjelih nisu dobili odgovarajuće obrazovanje
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Bilo je teško napustiti kuću na duži vremenski period
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Ekonomska reintegracija nije prioritet za vladu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. U cjelini gledano, ekonomska reintegracija preživjelih u mom području u proteklih pet godina se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



4. Komentar:      
RI
1. Prava preživjelih u mom području se poboljšala u proteklih pet godina zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Urađena je legislativa i politike koje uređuju pitanja preživjelih
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Legislativa i politike koje su povoljne za preživjele se u većoj mjeri primjenjuju
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Preživjeli se češće upuštaju u pravne akcije kada su njihova prava ugrožena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d.   Potrebe preživjelih su u većoj mjeri uključene u zakonodavstvo i politike
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Pristup informacijama o pomoći je povećan
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Preživjeli imaju povećan pristup informacijama o njihovim pravima
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Fizička pristupačnost, uključujući i usluge, je unaprijeđena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Diskriminacija preživjelih je smanjena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Svijest javnosti o pravima preživjelih je povećana
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Postoji veća svijest javnosti o pravima o osobama s invaliditetom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Uključenost preživjelih i nevladinih organizacija koje ih zastupaju, u političke procese odlučivanja, je povećana
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Uključenost preživjelih i njihovih predstavnika u usluge pomoći je povećana
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Uključenost preživjelih i njihovih predstavnika u nadgledanje pomoći žrtvama mina je povećana
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Preživjeli i njihovi predstavnici su više uključeni u nadgledanje prava OSI
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Negativna terminologija o osobama sa invaliditetom je smanjena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Preživjeli ili OSI imaju svoje predstavnike u vlasti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	q. Ostalo(navesti) 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. U proteklih pet godina realizacija prava preživjelih je bila otežana zbog: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	a. Postojao je nedostatak svijesti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Preživjeli se nisu osjećali uključenim
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Nije postojalo zakonodavstvo
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Zakonodavstvo nije bilo primijenjeno
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Invalidnost se smatrala stigmom
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Preživjeli i njihovi predstavnici nisu imali svoj glas u vlasti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Prava preživjelih nisu bila prioriteta za vladu
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. U cjelini gledano, prava preživjelih u mom području u proteklih pet godina su se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



3. Komentar:      
CR
1. Koordinacija pomoći žrtvama mina u mom području u proteklih pet godina se poboljšala zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Ne
	Da

	a. Sada znam tko je zadužen za koordinaciju pomoći žrtvama mina
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Vlada je više uključena u ta pitanja
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Vlada distribuira više državnih fondova za pomoć žrtvama mina
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Vlada više koordinira s NVO
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Preživjeli i njihove obitelji su uključene u koordinacijske sastanke
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Postoji bolja koordinacija sa sektorom invalidnosti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Potrebe preživjelih su uzete u obzir kod izrade nacionalnih planova za pomoć
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Preživjeli su uključeni u izradu nacionalnih akcijskih planova
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Redovno se dijele informacije o dostignućima u akcijskim planovima
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Sad dobivam više usluga
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Sad dobivam bolje usluge
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	l. Upućivanja na različite usluge su unaprijeđena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	m. Upućivanja među različitim organizacijama su unaprijeđena
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	n. Postoji manje nedostataka u uslugama
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	o. Sad sam bolje upoznat sa aktivnostima koje se dešavaju
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	p. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



2. Koordinacija pomoći žrtvama mina u mom području u proteklih pet godina bila je otežana zbog toga što: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	
	Da
	Ne

	a. Postojao je nedostatak volje od strane vlade 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Preživjeli nisu bili uključeni u koordinaciju
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Nije postojalo povjerenje između vladinog i nevladinog sektora
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Vladi su nedostajali resursi
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Niko nije pratio napredak u aktivnostima pomoći žrtvama mina
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Nije bilo jasno ko je koordinirao aktivnostima u oblasti invalidnosti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Preživjeli se nisu smatrali dijelom planova za pitanja invalidnosti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Nije postojao jasan plan aktivnosti za pomoć žrtvama mina
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Ostalo (navesti)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



3. U cjelini gledano, koordinacija pomoći žrtvama mina u mom području u proteklih pet godina se  : [Stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor. Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
	a. Poboljšala
	 FORMCHECKBOX 

	b. Pogoršala
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ostala na istom nivou
	 FORMCHECKBOX 



4. Komentar:      
C. Vaša mišljenja:
OP
Molimo da se osjećate slobodnim da iskažete svoje mišljenje o slijedećem:

1. Glavni prioritet za pomoć žrtvama mina u narednih pet godina je:     
2. Glavna dostignuća vlade u oblasti pomoći žrtvama mina u proteklih pet godina su:      
3. Kad bi zemlje istinski brinule o preživjelim one bi trebale da:     
Na osnovu osobnog iskustva odaberite odgovore koji najbolje   odražavaju vaše mišljenje: [Za svaku izjavu stavite  FORMCHECKBOX 
 u polje koje na najbolji način odražava vaš odgovor.  Ako polje ostavite praznim, informacije se neće moći koristiti.]
4. Tijekom proteklih pet godina preživjeli u mom području su dobivali potrebne usluge:

	a. Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	b. Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	d. Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	e. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	f. Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 



5. Tijekom proteklih pet godina preživjeli u mom području su dobivali potrebnu fizikalnu rehabilitaciju:

	a. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	b. Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	c. Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 

	d. Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	e. Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	f. Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 



6. Tijekom proteklih pet godina preživjeli u mom području su dobivali potrebne usluge: psihosocijalne podrške i socijalne reintegracije:
	a. Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	b. Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	d. Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	e. Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	f. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	g. Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 



7. Tijekom proteklih pet godina preživjeli u mom području su dobivali potrebne usluge: ekonomske reintegracije:

	a. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	b.Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	c.Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 

	d.Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	e.Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	f.Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 



8. Tijekom  proteklih pet godina preživjeli u mom području su ostvarivali prava:

	a. Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	b. Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	c. Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	d. Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	e. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	f. Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 



9. Tijekom proteklih pet godina, usluge za djecu-preživjele su prilagođene njihovom uzrastu: 
	a. Nikad
	 FORMCHECKBOX 

	b. Skoro nikad
	 FORMCHECKBOX 

	c. Nisam siguran/a
	 FORMCHECKBOX 

	d. Ponekad
	 FORMCHECKBOX 

	e. Uvijek
	 FORMCHECKBOX 

	f. Skoro uvijek
	 FORMCHECKBOX 



10. Tijekom proteklih pet godina, položaj/situacija žena žrtava mina u odnosu na muškarce žrtve mina je:
	a. Mnogo bolji
	 FORMCHECKBOX 

	b. Bolji
	 FORMCHECKBOX 

	c. Isti
	 FORMCHECKBOX 

	d. Nešto gori
	 FORMCHECKBOX 

	e. Mnogo gori
	 FORMCHECKBOX 

	f. Nema informaciju
	 FORMCHECKBOX 



5. Komentar:      
D. Vaše iskustvo
EX
1. Molimo Vas da nam date slijedeće informacije o vašem incidentu:

a. Datum:      
b. Lokacija:      
c. Pomagalo:      
d. Aktivnost u vrijeme incidenta:      
e. Vrsta povrede:      
f. Invalidnost kao posljedica incidenta:      
2. Dajte nam kratak opis usluga koje ste primili nakon incidenta. Kod odgovora možete uzeti u obzir slijedeće:
a. Kvaliteta usluga:      
b. Pristupačnost usluga:      
c. Vrijeme i transport do usluga:      
d. Cijena usluga:      
e. Izazovi i poteškoće:      
f. Napredak tokom vremena:      
g. Diskriminacija:     

     
E. Gdje vas možemo kontaktirati
     
F. Komentari:

1. Da li je u ovom upitniku promaklo neko važno pitanje vezano za napredak u pomoći žrtvama mina.  Ako jeste navedite pojedinosti o tome     
HVALA!
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